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DE MANTENIMIENTO CENTRAL
Actualizacion de julio 2019

Ser buenos vecinos a las comunidades que servimos
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Seccién 1 Introduccién

La mision de Metrolink es "Proporcionar un servicio de transporte seguro, eficiente, fiable y
puntual que ofrece una experiencia excepcional al cliente y mejora la calidad de vida". Esa
mision se aplica en toda la region, incluyendo las comunidades donde operan nuestros
trenes o las comunidades cercanas de nuestras estaciones e instalaciones de
mantenimiento.

A pesar de los beneficios que Metrolink le ofrece a la region, incluyendo la reduccién la
congestion de trafico y emisiones, sabemos que los hogares, empresas y comunidades
adyacentes a nuestras estaciones e instalaciones de mantenimiento pueden tener impactos
mas locales. Los integrantes de la Junta Directiva y el personal de Metrolink se
comprometen a ser buenos vecinos en cada comunidad donde se encuentren nuestras
instalaciones.

Antecedentes

Para proveer servicio a la region del sur de California, Metrolink opera los 365 dias del afio.
La Instalacion de Mantenimiento Central (CMF — por sus siglas en inglés) cumple un rol
fundamental para que Metrolink pueda brindar este servicio regional. E| CMF es una de dos
instalaciones de servicio, inspeccidn y reparacion del sistema de Metrolink y es la Gnica
gue esta equipada para realizar mantenimientos y reparaciones pesadas. Luego de los
recorridos matutinos durante las horas pico, casi todos los trenes de Metrolink llegan al
CMF para inspecciones, pruebas, el cargamento de combustible, limpieza y para ser
preparados para las salidas de la tarde. Las pruebas suelen tomar entre 45-60 minutos por
tren, pero pueden requerir mas tiempo segun el estado del equipo que llegue para
mantenimiento, ya que hay que ocuparse de cualquier defecto antes de la salida. Durante
el proceso de inspeccion y pruebas, es necesario que las locomotoras estén prendidas
para realizar distintas pruebas funcionales exigidas por el Cédigo de Regulaciones
Federales 49 Secciones 200-299.

Metrolink comparte una larga historia con la comunidad del CMF — incluyendo residentes,
empresas, funcionarios electos y otros interesados en Cypress Park, Glassell Park y
Elysian Valley. En los ultimos nueve afios, Metrolink ha realizado distintas mejoras y
modificaciones operativas para reducir los impactos negativos hacia la comunidad, entre
ellas:

e Comprar 40 locomotoras nuevas Yy limpias de Nivel 4 que reducen las emisiones
entre 65% y 85% en comparacion a las locomotoras anteriores de Nivel 2 y Nivel 0,
respectivamente. (Una inversion de $279.8 millones.)

o Compra inicial de 20 locomotoras autorizada por la Junta de Metrolink en
diciembre de 2012.

0 La Junta Directiva ejercié una opcién de contrato por otras 20 unidades en
julio de 2015.

e Utilizar estaciones de energia en las estaciones de Servicio e Inspeccion del CMF
para dar energia a las locomotoras mientras se les realiza el mantenimiento, lo que
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ha reducido el ruido y las emisiones en ralenti, como se indica a continuacion. En
marzo de 2015, este programa se amplié agregando cinco estaciones de energia.
En general, este programa redujo las emisiones de la siguiente forma: *

o Eluso de energia en tierraredujo el tiempo en ralenti por un 14% en el
CMF de 2010 a 2017

o Eltiempo promedio que un motor permanece prendido (HEP — por sus
siglas en inglés) fue reducido por un 70% para el suministro eléctrico del
tren en el CMF desde 2010 al 2017, logrado mediante la implementacién del
sistema de Detencidn-Inicio Automatico del Motor (AESS — por sus siglas en
inglés), la disminucién de trenes en el CMF, el uso de energia, y practicas
operativas optimizadas

0 Reduccion del 47% del tiempo promedio que un motor de locomotora
permanece encendido desde el 2010 al 2017, logrado mediante la
implementacion del AESS, la disminucion de trenes en el CMF y practicas
operativas optimizadas;

0 Reduccion del 58% del tiempo que HEP y el motor de locomotora
permanecen prendidos en el CMF desde 2010 mediante la implementacion
del AESS, la disminucion del nUmero de trenes que entran y salen de la
instalacion, el uso de energia en tierra, y practicas operativas optimizadas.

e En agosto de 2016 se establecio una linea directa de 24 horas para que la
comunidad se comunique con el personal de relaciones comunitarias de Metrolink
para informarles sobre anomalias que ocurren en el CMF.

e Se limitaron los horarios de las pruebas de carga y entrega de arena para reducir
las molestias a la comunidad temprano por la mafiana y durante la noche.
o El compromiso de pruebas de carga se efectud en abril de 2016
0 Los cambios al proceso de entrega de arena se implementaron en diciembre
de 2018

A pesar de las modificaciones y los compromisos hechos en el pasado, los miembros de la
comunidad alrededor del CMF expresaron sus inquietudes a la nueva Directora Ejecutiva
de Metrolink, Stephanie Wiggins, en una reunién comunitaria el 11 de abril de 2019. Ella se
comprometio a revisar con su equipo las inquietudes mencionadas en la reunién y regresar
con un plan de accién. El 9 de mayo, la Sra. Wiggins presento6 dicho Plan de Accién a la
comunidad y se comprometio a brindar actualizaciones mensuales por escrito y reuniones
presenciales trimestrales para analizar los avances.

Seccién 2. Descripcién del Plan de Accidn
Nuestro enfoque para el plan de accion es concentrarnos en tres areas clave:

1 Las reducciones de las emisiones provienen de la Evaluacién de Riesgos para la Salud que Metrolink
finalizé en 2014 por medio de Castle Environmental Consulting.
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e Auditar las operaciones actuales: Auditaremos nuestras operaciones para garantizar
gue estamos cumpliendo con los compromisos que Metrolink asumié con la
comunidad en el pasado. Reevaluaremos nuestras operaciones actuales para
determinar qué otras modificaciones podemos hacer para ser mejores vecinos.

e Nuevo estudio de ruido: Contrataremos una tercera entidad para realizar un estudio
independiente de ruido en coordinacion con la comunidad.

¢ Modernizacién del CMF: Elaboraremos un Plan de Modernizacién del CMF para
identificar las mejoras que puedan modernizar las operaciones de la instalacion con
el fin de mejorar la calidad de vida de las comunidades cercanas al CMF.

El Plan de Accion esta dividido en tres etapas: corto plazo (0-6 meses), medio plazo (6-18
meses) y largo plazo (+ de 18 meses) (Tabla 1).

Corto plazo Medio plazo Largo plazo
(0-6 meses) (6-18 meses) (+ de 18 meses)
Optimizar el uso de las estaciones 7. Estudio de modernizacion 10. Trabajar hacia un
de energia de la flota futuro con cero
Instalacién de monitores de sonido 8. Estudio de modernizacion emisiones
Auditoria interna del CMF 11. Un nuevo
Estudio de ruido nuevo e 9. Completar el despliegue enfoque en el
independiente de las 40 locomotoras de sistema de
Acelerar la implementacion de 8 Nivel 4 contratos con
locomotoras de Nivel 4 para iniciar nuevas metricas
servicio de
Cambiar las métricas de responsabilidad
responsabilidad de cuentas del
contratista de mantenimiento de los
equipos

Tabla 1. Muestra los elementos de accién divididos en diferentes etapas.
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Seccién 3. Plan de Accion Comunitario- julio 2019

PLAZO CORTO (0-6 meses)

Plan de Descripcion Plazo de Actualizacion del
accion finalizacion estado
1. Metrolink establecerd maneras de optimizar | Para el 1 de 30 de Julio de 2019:
Optimizar el el uso de las estaciones de energia agosto de Se acabo la evaluacion y
uso de las existentes en el CMF para reducir el ralenti. | 2019 analisis el 25 de julio,
estaciones de | Las estaciones proveen energia a las antes que anticipado. Se
energia locomotoras para encender las luces, y a esta trabajando con el
veces el aire acondicionado, mientras las contratista para
locomotoras reciben mantenimiento. implementar el plan para
Actualmente hay 19 estaciones de energia el otofio del 2019.
en el CMF. Estas estaciones ayudan a (Completado-100%)
reducir la emision de ruido mientras que se
hace el mantenimiento de las locomotoras.
2. Metrolink instalara monitores de sonido en Para el 1 de 1 de Julio 2019:
Instalacién de | toda la instalacion para rastrear mejor el julio de 2019 | El 12 de junio, personal
monitores de origen de la emisién de ruido y mejorar las de Metrolink instalo dos
sonido operaciones. Al llevar un registro interno del monitores y los puso en
sonido, entenderemos mejor desde qué 8 lugares estratégicos.
lugares se emiten ruido. Esta informacion Se completo el lero de
nos ayudara a identificar formas en que Julio, en el tiempo
podamos mejorar operaciones para reducir indicado.
la emision de ruido. (Completado-100%)
3. Informe de la | El departamento de Auditoria Interna de Para el 9 de 30 de Julio 2019:

auditoria de Metrolink, que se reporta directamente a la noviembre de | Se encuentra en la etapa
desempefio Junta Directiva de Metrolink, auditara las 2019 de planificacion. Se
operaciones del CMF para garantizar que estan desarrollando
estemos cumpliendo con los compromisos procedimientos de
previos asumidos con la comunidad. Los auditoria para verificar
resultados se presentaran a la Junta cumplimiento. El equipo
Directiva de Metrolink y se compartiran con de auditoria ha reunido
la comunidad. documentos internos y
se ha comenzado la
auditoria.
(Completado-17%)
4 La Autoridad de Transporte Metropolitano Para el 9 de 30 de Julio 2019:

Nuevo estudio
de ruido de LA
Metro.

del Condado de Los Angeles (LA METRO)
realizard y financiara un nuevo estudio
independiente de ruido.

noviembre de
2019

Se esta buscando fondos
para iniciar el estudio.
(Completado- 5%)

[ SOUTHERN CALIFORNIA REGIONAL RAIL AUTHORITY

900 Wilshire Blvd. Suite 15600, Los Angeles, CA., 90017 Il METROLINKTRAINS.COM




% METROLINK.

5.

Acelerar la
implementacion
de servicio de
locomotoras de
Nivel 4

Metrolink ha encargado 40 locomotoras de
Nivel 4. Hasta el momento se han entregado
23 locomotoras y 15 de esas unidades han
desplegado. Metrolink acelerara el
despliegue de las ocho unidades restantes
de Nivel 4 que ya se han entregado.

Para el 9 de
noviembre de
2019

30 de Julio 2019:

Se agrego una unidad
mas en julio. Se han
desplegado 6
locomotores desde el
inicio del plan de accion.
(Completado-75%)

6.

Agregar
métricas de
rendicion de
cuentas para
el contratista
de
mantenimiento
de los equipos

Metrolink esta en el proceso de cambiar el
modo en el que empleamos contratistas para
el mantenimiento de equipos. Metrolink esta
mejorando su contrato de mantenimiento y
agregando métricas de responsabilidad de
cuentas como parte del nuevo contrato de
paquete de servicios. Esta nueva estructura
reunir las operaciones ferroviarias, el
mantenimiento y los servicios de apoyo para
mejorar la experiencia del cliente y la
confiabilidad del servicio, y a la vez
mantendra el fuerte compromiso hacia la
seguridad.

Para el 1 de
julio de 2019

1 de Julio de 2019:
Especificado por medio
de anuncio los requisitos
especificos y
evaluaciones mas altas
para contratistas que no
cumplen con los
requisitos de CMF. Se
completo el 17 de junio,
antes de lo previsto.
(Completado-100%)

PLAZO MEDIANO (6-18 meses)

Plan de accidn Descripcion Plazo de Actualizacion del
finalizacion estado

7. Metrolink realizar4 un estudio de La intencion 30 de Julio 2019:

Estudio de modernizacion de flota para identificar otros | es comenzar | Personal esta

modernizacion | métodos de control de emisiones y revisar el estudio en | agregando un estudio

de flota las tecnologias vehiculares, como el invierno de | referente a como se

locomotoras operadas a bateria y unidades
multiples de cero emisiones.

2020, sujeto a
la
disponibilidad
de fondos

puede modernizar la
flota al estudio de
ingenieria para convertir
los locomotores MP36 a
los de nivel 4. Fondos
para el esfuerzo de
conversién fueron
aprobados por la junta
directiva el 28 de junio
de 2019 como parte del
presupuesto del afio
fiscal de 2020. Personal
de Metrolink ha pedido
autoridad de
reautorizacion del
contrato para que el
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proyecto se pueda
iniciar en el otofio del
2019 en vez que la
primavera del 2020.
(Completado-5%)

8. Metrolink realizar4 un Estudio de 1de 30 de Julio 2019
Estudio de Modernizacion del CMF y de construccion noviembre de | La financiacion fue
modernizacion | de Fase 3 de la EMF que incluira la revision | 2020 aprobada por la Junta
del CMF de las instalaciones de 30 afios 0 mas de ejecutiva el 28 de junio.
antigiedad, identificara operaciones de El personal esta
(ltima generacion para las instalaciones e buscando pre-
integraré los aportes de la comunidad al autorizacion para
disefio de la ampliacién de servicios. comenzar el trabajo en
septiembre del 2019.
(Completado-7%)
9. Poner en marcha 40 locomotoras de Nivel 4 | verano de 30 de Julio 2019:
Implementacion 2020 20 de las 40
de las 40 locomotoras estan

locomotoras de
Nivel 4

desplegados.
(Completado-50%)

PLAZO LARGO (18+ meses)

Plan de accidn Descripcion Plazo de Actualizacion del
finalizacion estado

10. Metrolink lanzara un programa piloto para Comenzaremos | 30 de Julio 2019: El

Trabajar hacia | explorar locomotoras operadas a bateriau | luego de personal de Metrolink

un futuro con otras tecnologias para reducir las terminar el Plan | participo en un taller de

cero emisiones

emisiones, las que inicialmente se utilizaran
en combinacion con las diésel-eléctricas.

de
Modernizacién
de Flota a fines
del otofio de
2020

pila combustible de
hidrogeno el 10 de julio
y participio en una
reunidn para aprender
mas sobre los
combustibles
alternativos en esta
region.
(Completado-6%)
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11. La implementacion del enfoque de Para la 30 de Julio de 2019:
Implementar contratos en bloque incluira evaluaciones primavera de El departamento de
nuevas superiores y mas especificas para los 2021 contratos ha emitido de
medidas de contratistas que no cumplan con los la solicitud de
responsabilidad | compromisos asumidos con los vecinos del propuestas. Metrolink
de cuentas en | CMF. organizo una gira de
todo el sistema. tres dias para los que
estan proponiendo
sobre el contrato
puedan estudiar el
lugar. (Completado-6%)

Seccion 4. Responsabilidad de Cuentas y Transparencia

La rendicion de cuentas es importante a medida que completamos nuestro plan de accion.
Otro aspecto de la responsabilidad de cuentas es brindar mayor transparencia.
Informaremos los avances y aumentaremos nuestro compromiso con la comunidad al:

1. Continuar con el boletin mensual del CMF via correo electrénico
2. Actualizar el Plan de Accion Comunitario mensualmente y publicarlo en el sitio web
de Metrolink: metrolinktrains.com/cmf.

3. Realizar reuniones comunitarias trimestrales

Informacién de contacto
Si tiene preguntas, comuniquese con Laurene Lopez, Gerente de Relaciones Comunitarias de

Metrolink al (213) 452-0433, LopezL @scrra.net. También tenemos una linea directa al (213)

452-0400 con servicio las 24 horas. O puede visitar nuestro sitio web:

metrolinktrains.com/community

Si desea asistir a una reunion de la Junta Directiva, puede encontrar informacion en
www.metrolinktrains.com/about/board-meetings/

[ SOUTHERN CALIFORNIA REGIONAL RAIL AUTHORITY 900 Wilshire Blvd. Suite 1500, Los Angeles, CA.,, 90017 [l METROLINKTRAINS.COM



mailto:lopezl@scrra.net?subject=Consultas%20de%20la%20CMF
https://metrolinktrains.com/community
http://www.metrolinktrains.com/about/board-meetings/

	PLAN DE ACCIÓN PARA LA INSTALACIÓN DE MANTENIMIENTO CENTRAL
	Ser buenos vecinos a las comunidades que servimos
	PLAZO MEDIANO (6-18 meses)
	PLAZO LARGO (18+ meses)

